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Vous étes abonné au réseau de chaleur de votre commune. C'est pourquoi nous avons le plaisir de vous adresser cette
lettre d'information. Ce réseau de chaleur au bois permet de chauffer certains batiments publics (mairies, écoles, colléges,
hopitaux, piscines...) et aide ainsi les collectivités a maitriser leur budget énergétique.

Des le départ, les élus du Syded ont fait le choix de rendre accessible ce service aux usagers particuliers situés sur le tracé
desservant les gros batiments consommateurs. Vous bénéficiez ainsi de ce service public de chauffage collectif et de ses
nombreux avantages.

Nous vous remercions pour votre confiance et vous assurons de faire le maximum pour vous proposer un service de qualité.

RACCORDEMENT DE NOUVEAUX ABONNES

La politique volontariste de |'état en faveur des travaux d'isolation a permis aux ménages et aux batiments publics de réduire
de maniere importante leurs consommations d'énergie liées au chauffage. Combiné avec des hivers de plus en plus doux, cela
libere de la capacité sur les réseaux existants et permet de raccorder de nouveaux abonnés. Ainsi, le Syded a déja identifié
tous les batiments raccordables de votre commune (habitations, batiments publics ou privés). Des courriers ont été envoyés
aux intéressés a Catus, Biars-sur-Cére, Sousceyrac-en-Quercy, Thégra et au Vignon-en-Quercy ; des agents du Syded sont allés
a la rencontre des habitants en porte a porte. Dans les mois a venir, ce sera aussi le cas a Cahors, Saint-Germain-du-Bel-Air,
Gourdon, Caillac, Nuzéjouls et Cajarc.

Vos voisins seront peut étre les prochains a profiter de cette énergie renouvelable et locale, n'hésitez pas a leur en parler.
Pour tout renseignement, vous pouvez leur donner le contact suivant :

@ : projetrc@syded-lot.fr / Tél : 05 65 21 54 30
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Votre réseau de chaleur utilise des déchets de 1400 BATIMENTS RACCORDES

bois non traité jusqu'alors inexploités pour créer
de la chaleur. lls sont récupérés localement, dans
un rayon de 50 km autour de la chaufferie et
transformés par le Syded sur ses 3 plateformes.
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TARIFICATION 2024

Abonnement
Tranche de puissance Tarifs HT/mois Tarifs TTC/mois LE CH EQU E EN ERGIE
Moins de 10 kW 21,19€ 22,36 € . . e A . . .
) Si vous bénéficiez du cheque énergie "classique", vous
de 10a 15 kW 3249 € 34,28 € pouvez toujours Iutiliser pour votre facture de chauffage
de 15 a2 30 kW 60,91 € 64,26 € en contactant la paierie départementale au 05652057 10.
de 30290 kW 109,81 € 115,85 € " :
Plus d'infos sur chequeenergie.gouv.fr
de 90 a 400 kW 32535¢€ 343,24 €

Vente de chaleur PANNE DE CHAUFFAGE, QUE FAIRE ?

Tranche de puissance HT/kWh TTC/kWh o . . .
Vérifiez le fonctionnement de votre installation:

Moins de 30 kW 0,11998 € 0,12658 €

- La pression affichée par le manometre de la sous-station

de 30 kW a 400 kW 0,11995 € 0,12655 € (environ 1,5 bar pour un bon fonctionnement)

TVA applicable : 5,5 % - Le fonctionnement du circulateur (pompe en marche)

- Le thermostat d'ambiance si vous en possédez un (piles)

MENSUALISATION DE LA FACTURE

N'oubliez pas, la mensualisation est toujours possible, sans
engagement et sans surcolt : www.syded-lot.fr/mensualisation Si le probléme persiste, contactez notre service technique

- La purge des radiateurs

TOUT SAVOIR SUR LES AIDES A LA RENOVATION ENERGETIQUE

N*Vert: 0800 0802 46 (appel gratuit) Hi=ERleiRigitslle\aeledir:Ial[-Hleld Rén‘&itanie

Ma rénovation énergétique

IIs participent au financement

des réseaux de chaleur du Syded : Service clientele / facturation Service technique

0565212218 0565215910

afag
1SO 9001
1SO 14001

Qualité
Environnement

ADEME

Syded du Lot - 504, route des Matalines 46150 Catus
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